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DIJITAL ORTAMLARDA
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ETLGILL GENEL YORUM NO.2

Gocuklar igin Hesap Verebilirlik Haklar igin Savunuculuk
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tarafindan kabul edildiginde dunyada
internet yeni gelismeye baslamisti ve
cocuklar dijital dunya ile henuz
tanismamisti.

Cocuk Haklari Sozlesmesi 20 Kasim
(]IRI§ 1989'da Birlesmis Milletler Genel Kurulu

Sozlesme'nin ulkelerde nasil uygulandigini
degerlendirmek icin uzmanlardan olusan
Cocuk Haklari Komitesi, sanal dunyada
da cocuklarin iyi, guvende, ozgur, sagliklh
ve kendileri gibi olmalarini saglamak icin
bu metni hazirlad.

Birlesmis Milletler
Cocuk Haklarr Komitesi
cocuklarin dijital dunyadaki
haklarini anlatmak icin
24 Mart 2021'de
Genel Yorum 25’i yayinladi.
Okuyacaginiz bu metin Genel Yorum 25'in
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Metin, devletlere ve yetiskinlere cocuk
haklarini korumak icin yapiimasi

gerekenleri “Genel Yorum 25" adiyla
anlatiyor.

cocuklar tarafindan daha rahat ﬁi_g;"‘
anlasiimasi icin 8 Basamak Cocuk @ Arkadaslarmla
Dernegi ve Eksi 25 Dernegi'nin konuguyorum.
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video dretiyorum.

Interneti oyun
oynarken
kullaniyorum.

Sosyal medya

Adres ararken
hesaplarim var.

kullaniyorum.



ARIMCILIGA UGRAMAMA HAKKT

Cocuklara ayrimcilik yapilamaz. Onlarin
kendilerine 6zgu cesitli ihtiyaclari, ozellikleri
haklarina esit erisimlerinde asla bir engel olamaz.

COCUCUN YOKSEK YARART

Cocugun haklarina erismesi ve kullanabilmesi
icin mumkun olan en iyi yolu secmek cocugun
yuksek yararina gore hareket etmektir.
Cocuklarla ilgili kararlar alinirken ve uygulanirken,

bunlarin ¢cocuklar nasil etkileyecegi dusunulerek
onlarin faydasina olacak sekilde kararlar
alinmalidir.

{ASAMA, HAYATTA KALMA VE GELISME HAKKT

Cocuklarin hayatta kalmasi, buyumesi ve
gelismesi devletlerin ve yetiskinlerin gorevidir.

KATILIM HAKK

Cocuklar yasamlarini etkileyen her konuda gorus
hakkina sahiptirler. Yetiskinlerin ve devletlerin
onlar ciddiyetle dinlemesi, saygi gostermesi ve
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COCUGUN GELTSEN KAPASTTES!

Birbirlerinden cok farkli cocuklar var. internet hizmeti
verenler, cocuklarin gesitliliklerini dusunerek, onlari risklere
karsi korumak icin farkl yontemler gelistirmelidir.

@ “Her ¢ocugun internetten yararlanabilmesi
icin sesli anlatim, gorsellerle anlatim,
betimleme ve dil gevirileri olmasi gerekiyor”’

TARAF DEVLETLERIN GENEL UYGULAMA KAPASITES]

Cocuk Haklari Sozlesmesi'ni imzalayan devletlere “taraf
devletler” deniyor. Turkiye de taraf devletlerden biridir.
Turkiye gibi taraf devletler, Sozlesme'yi imzalayarak
cocuklarin haklarini korumak icin maddelere uyacagi
sozunu verir.

Ornegin taraf devletler dijital ortamda cocuklarin zarar
gormemesi, onlarin dijital ortamdaki siddetten korunmasi
icin yasal duzenlemeler yapmak zorundadir. Bu
duzenlemeler icin kurumlar bir arada calismali; yetiskinlere
interneti bilerek ve guvenli kullanmalarini saglamak icin
egitimler verilmelidir. Devletler dijital dunyada ¢ocuklarin
haklarini ihlal edenlere etkili cezalar verip, cocuklarin zarar
gormemesi icin onlemler almalidir.
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HAKLAR VE QIGURLUKLER
#

Cocuklarin ucretsiz ve dogru bilgiye erisimi desteklenmelidir.

Guvenilmez icerikler, yalan haberler, cocuklara zarar veren ya
da suca iten bilgilerin yayilmasini engellemek devletin,
sirketlerin ve bu hizmeti saglayanlarin sorumlulugundadir.

Dijital dunyada da cocuklarin ifade ozgurltigu vardir.
Cocuklar fikirlerini ya da siyasi goruslerini ifade ederken bir

tehditle karsilasmamalidir. \

“Bilgisayarda oyun oynarken kendimi 6zgir
hissediyorum. Ayrica orada sesle, video ya da
posterle kendimi anlatabiliyorum.”

Cocuklarin‘inang ve dusunce ozgurlugunu kotuye
kullananlara karsi onlemler alinmalidir.

Cocuklar kendileri gibi dusunen akranlari ile planlama
yapabilmek ya da karar vericilere ulasabilmek icin dijital
dunyayi kullanabilir. Dijital dunyada katihm ve orgltlenme
ozgurlugu cocuklarin su ani ve gelecek firsatlari icin bir risk
olusturamaz.

Taraf devletler cocuklarin kisisel verilerinin korunmasi igin
onlemler almali, 6zel hayatin gizliligini gozetmelidir.

Cocuklarin saglik, egitim, sosyal yardimlar gibi hizmetlerden
yararlanabilmesi icin dogar dogmaz dijital kimlik sistemine
kayit edilmeleri gerekir.

" “Ben sosyal medya hesabimda fotografim yerine avatarim
kullaniyorum. Ama sifre diginda da bilgilerimizin giivenligini
saglayan parmak izi tarama gibi uygulamalar olmalt.”’

COCUGA YONELLK SIDDET

Cocuklarin dijital ortamda da baskalarindan zarar gorme ve
kendilerine zarar verme riskleri olabilir. Cocuklar burada
yasanacak olasi zorbaliktan, baskidan ve siddet eylemlerinden
korunmalidir.

AILE ORTAMI VE BAKIM

Cocuklarin dijital dUnyadan faydalanabilmesi, bakim verenlerinin
dijital teknolojiyi ogrenmesi ve cocuklara saygi duymasi ile
mumkun. Devletler, bakim verenlere dijital rehberlik
saglamalidir.

Onlar dijital riskle
nasil korunacaklari
bilivlerse bize

ogretebilivler. Mesela
aileler igin videolar ols
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ENGELLT COCUKLAR

Dijital dunya engelli cocuklarin bilgi almasi, birbirleriyle
haberlesmesi ve dijital teknolojiden yararlanmasi icin yeni yollar
acmalidir. Dijital araclarin her gocuk icin erisilebilir olmasi ve
yeni engeller yaratmamasi icin duzenlemeler yapiimalidir.
Devletler, 'engelli cocuklar icin de guvenli bir dijital ortam icin

calisir. &l
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“Bir gocuk ilkokul ikiye
gelmis olsa bile bazen okuma
yazmayi sokememis oluyor

Ama internet kullanmasi
gevekiyor. Internette
glivende olmamiz igin

sadece yazili uyarilar degil,
okuma yazma bilmeyen
cocuklar igin ya da
gocemeyen, duyamayan,
engelli cocuklar icin de

ozellikler olmali.’
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SAGLIK VE REFAH

Dijital teknolojiler bedensel, zihinsel, psikolojik ve cinsel saglikla
ilgili bilgilere cocuklarin rahatlikla ulasabilmelerini saglamalidir.
Bu nedenle yanlis bilgilerin de yayilmasini onlemek icin
calisiimalidir.

“Mesela hastane 2/ “Regetedeki ilaglari
kaydimiz e-nabiz internete bakarak
ile yapabiliyoruz, hazirliyorlar,
hastaneleri alerjilerinm, sagiik
arastirabiliriz. bilgilerim bile var>

EGITIM, TATEL VE KULTUREL ETKINLIKLER

Cevrim ici 6grenme firsatlari arttiriimali, cocuklarin bos zaman,
eglence ve oyun icin kullandiklari dijital dunyadan zarar

gormemeleri saglanmalidir.

nya igin en biiyiik
actmiz givenlik. Sonyg

“Dijital dij
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“Internetten interneti alman gerekiyor;
yararlanarak bilgisayar alman, =
ddev yapiyorum. “95‘{14Ma/aw satin alman
Canli derse ger.e'k/yor_ Bunlarin licretsiz
katiliyorum” erisilebilic ve her gocyl igin

Uygun olmasin, istiyoruz.”



OIEL KORUMA TEDBIRLERT

Dijital teknolojinin cocuklara yonelik kotuye kullanilmasina karsi
onlemler alinmalidir. Devletler, 6zel kurumlar, ebeveynler,
ogretmenler ve yetiskinler zararlara karsi onlemler alirken
cocuklari korumak adina onlari kisitlamamali, her cocugun
anlayabilecegi sekilde duzenlemeler yapmalidir.
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BOLGESEL ULASTM VE TS BIRLICT

Dijital dunyada cocuklarin haklarini korumak icin tum devletler
hem bolgesel hem de ulusal olarak birlikte calismalidir.



Bu yayin Avrupa Birli§i‘'nin es finansman destegi ile hazirlanmistir.
Bu yayinda yer alan ifadeler Avrupa Birligi'nin
ve UNICEF'in resmi gorslerini temsil etmez.




